youtility®

Deine Energiezukunft youtility
beginnt jetzt!

Berater:in und Supporter:in Energieapplikationen

Strom begeistert Dich? Du mochtest nicht nur einfach mitlaufen, sondern mitgestalten? In unserem
kleinen, schlagkraftigen Team kannst Du Deine Motivation einbringen und power geben!
Wir bei Youtility suchen energiegeladene Youler:innen, die mit Herz und Verstand dabei sind.

f Deine Aufgaben
e Du begleitest spannende Kundenprojekte — von der Anforderung bis zur Umsetzung.

e Du schulst unsere Kund:innen (vor Ort oder per Telefon) und gestaltest Workshops sowie ERFA-
Gruppen mit.

o Du stellst den 1st und 2nd Level Support sicher — direkt, Idsungsorientiert und mit Freude.
e Du entwickelst unsere Applikationen weiter und bringst frische Ideen ein.

¢ Du arbeitest eng mit unseren Partnerunternehmen zusammen und baust unser Netzwerk mit
auf.

@ Das bringst du mit

e Eine kaufmannische oder technische Grundausbildung (bspw. in Elektronik oder
Elektroinstallation) — mit IT-Affinitat.

e Erfahrung im Bereich Softwareberatung, Support oder Applikationsbetreuung.
¢ Interesse oder Know-how im Energiesektor — Hauptsache: Du willst dazulernen!
e Idealerweise Kenntnisse in SQL und ERP-Systemen (bspw. innosolvenergy, e4, Abacus)

e Du arbeitest selbststdandig an Losungen, denkst mit und hast einen tollen Teamgeist und Freude
an der Zusammenarbeit mit unseren Kunden.

e Du kommunizierst sicher und klar auf Deutsch — schriftlich wie mindlich.



youtility®

' Lerne uns jetzt schon kennen

e Du modchtest wissen, wie wir ticken — und mit wem Du vielleicht bald zusammenarbeitest?
In unserem Unternehmensvideo zeigen wir Dir, wie unser Arbeitsalltag aussieht, was uns wichtig ist
und wer hinter Youtility steckt.
r Hier geht’s zum Video

Q Das erwartet dich bei Youtility

e Eine moderne, herzliche Unternehmenskultur mit echten Begegnungen — vom Team-Apéro
bis zum Sommerfest.

e Faire Lohne und grosszligige Benefits (z. B. Homeoffice, Weiterbildung,
Mobilitatsunterstiitzung).

e Ein schoner Arbeitsplatz im Herzen von Bern («Breitsch»).
e Austausch mit erfahrenen Kolleg:innen und viel Raum fiir deine Weiterentwicklung.

¢ Sinnstiftende Arbeit in einer zukunftsweisenden Branche — gemeinsam mit tollen
Kund:innen.

%P Bereit, die Energiewelt smarter zu machen?

Hast Du Fragen zur Stelle? Dann melde Dich bei Cornelia Hofstetter, Teamleiterin Abrechnung/ERP
(cornelia.hofstetter@youtility.ch oder +41 31 335 70 06). Wir freuen uns auf Deine Bewerbung —
gerne unkompliziert per Mail (recruting@youtility.ch) oder liber unsere Website.
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